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INTERESOVAWA ^ITALACA
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Sa`etak: U radu su predstavqena ~itala~ka interesovawa korisnika po-
zajmnog Odeqewa za odrasle ~itaoce Gradske biblioteke „Vladislav Petko-
vi} Dis“ u ^a~ku. Razli~iti profili ~itala~ke publike i mno{tvo tra`e-
nih naslova iziskuju detaqniji prikaz strukture ~italaca i bibliote~kog
fonda. U radu su opisani i rezultati ankete sprovedene u Pozajmnom odeqe-
wu na izabranom uzorku od 100 najredovnijih korisnika Biblioteke.

Kqu~ne re~i: Gradska biblioteka „Vladislav Petkovi} Dis“, Pozajmno ode-
qewe, korisnici, ~itala~ka interesovawa, struktura bibliote~kog fonda,
najtra`eniji naslovi, ~itala~ka publika

Gradska biblioteka „Vladislav Petkovi} Dis“ u ^a~ku sprovela je u
avgustu i septembru 2008. godine istra`ivawe interesovawa redovnih ko-
risnika i wihovih naj~e{}ih zahteva, naro~ito kwi`evnih `anrova i
stru~nih oblasti koje su svakodnevno najtra`enije. 

Anketirawe je izvr{eno na izabranom uzorku od 100 najredovnijih
korisnika pozajmnog Odeqewa za odrasle ~itaoce, razli~itih po staro-
sti, polu, stepenu obrazovawa i stru~noj spremi. U anketi su u~estvovali
korisnici od 15 do 85 godina starosti, slu`benici, penzioneri, studenti,
u~enici, radnici u neposrednoj proizvodwi i iz drugih delatnosti. An-
keta je sadr`avala podatke o polu, godinama i stepenu obrazovawa kori-
snika, zatim 15 pitawa na koja su ispitanici zaokru`ivali po jedan od-
govor, kao i jedno pitawe gde su zaokru`ivali vi{e ponu|enih odgovora.
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Rezultati ankete pokazali su da sredwu stru~nu spremu ima 45 ispitani-
ka, vi{u 20, a visoko obrazovawe ima 35 ispitanika. U odgovoru na posled-
we pitawe ispitanici su se opredeqivali za delo koje je na wih ostavilo
najja~i utisak, a pozajmqeno je u prostorijama Odeqewa za odrasle ~itao-
ce Gradske biblioteke (detaqna grafi~ka analiza pitawa, odgovora i do-
bijenih rezultata ankete predstavqena je u nastavku teksta).

Rezultati ankete: omiqeni naslovi

Ciq anketirawa bio je da poka`e uticaj neprestane hiperprodukci-
je novih naslova na razvoj interesovawa i ukus ~itala~ke publike i koja
kwi`evna dela najvi{e dovode korisnike u Biblioteku. @anrovska odre-
|enost je vrlo raznolika – od sentimentalnih romana ameri~ke savremene
i komercijalne kwi`evnosti, preko trilera i krimi-pri~a {pijunskog,
politi~kog i verskog tipa, do epske i istorijske fantastike. U pravoj po-
plavi novih naslova najpopularniji su romani i porodi~ne sage o svetu
Dalekog istoka, `ivotu u haremima i zatvorenim zajednicama, te{kom po-
lo`aju muslimanskih `ena kroz vekove, te su u Pozajmnom odeqewu naj-
tra`eniji naslovi: Svetkovina ru`a, Badalpurski vrt, Plesa~ica iz

hrama, Kamena `ena, Princeza Sultana, Tragom mrtve princeze, Posled-

wa kineska carica i mnogi drugi romani indijskih spisateqica nasta-
wenih u Americi. Kada je re~ o sentimentalnim romanima, i daqe je na
prvom mestu neprikosnovena „kraqica porodi~nih sapunica“ Danijela
Stil sa svojim romanima, a najtra`eniji „kraqevi trilera“ su jo{ uvek
Sidni [eldon, Den Braun, Nikolas Pile|i, Robert Ladlam, Dejvid Mo-
rel, Xon Gri{am. U domenu istorijske fantastike najtra`eniji pisci su
Dejvid Gemel sa romanima Parmenion – Lav Makedonski, Crni princ, Tro-

ja, zatim Francuz Ro`e Karatini sa romanima Julije Cezar (u tri na-
stavka), kao i Italijan Valerio Masimo Manfredi ~ija su dela Aleksan-

dar – sin sna, Amonov pesak, Posledwa legija i daqe me|u naj~itanijim
naslovima u Biblioteci. Treba pomenuti i Amerikanca Stivena Pres-
filda i romane Ogwena kapija i Plima rata, kao i Engleza Roberta He-
risa i wegove naslove Otaxbina i Enigma. Sva navedena dela obra|uju pe-
riode velikih ratova i osvajawa teritorija u svetskoj istoriji na podru~-
ju svih pet kontinenata. U posledwe vreme, zahvaquju}i uticaju medija,
verski triler je postao naro~ito interesantan za ~itala~ku publiku, pa
se u Pozajmnom odeqewu Biblioteke ~itaoci trude da {to pre do|u do
slobodnih primeraka kwiga: Da Vin~ijev kod, Otkrovewe templara, Sve-

ta krv, Sveti Gral, Magdalena, koje biblijske doga|aje prikazuju u dru-
ga~ijem svetlu.
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Najve}e interesovawe korisnika predstavqa beletristika, ~ega su
svesni i izdava~i koji u svojim katalozima nude 90% ove vrste naslova.
Sude}i prema istra`ivawu obavqenom u ~a~anskoj Biblioteci, ovakvoj
komercijalnoj kwi`evnosti vra}aju se korisnici svih profila, kako
obrazovnih tako i socijalnih, bez obzira na pol i godi{te. Pozajmno ode-
qewe u svom fondu ima preko 98000 kwiga u slobodnom pristupu, od ~ega
70% ~ini beletristika, kao i dela svetske i doma}e klasi~ne kwi`evno-
sti, bilo savremenih ili starijih klasika. Preostalih 30% odnosi se na
usko stru~nu literaturu iz svih oblasti nauke – psihologije, filosofije,
istorije, medicine, slikarstva, ekonomije, religije, prirodnih i prime-
wenih nauka i svih vrsta umetnosti, a va`an deo fonda ~ine i biografi-
je zna~ajnih umetnika i nau~nika. ^itaoci Pozajmnog odeqewa, kao {to
je anketa pokazala, najvi{e ~itaju dela iz oblasti psihologije, religije,
filosofije i istorije, ali se samo mawi broj u~enika, studenata i postdi-
plomaca opredequje za literaturu koja ne spada u popularnu psihologiju.
Anketirani ~lanovi Biblioteke odlu~ili su se za psihologiju kao nau~-
nu oblast iz koje ~itaju najvi{e kwiga – 55, zatim za istoriju – 34, reli-
giju – 11, filosofiju – 15, s tim {to su pojedini ispitanici zaokru`iva-
li vi{e ponu|enih odgovora. Redovni korisnici, ne ra~unaju}i studente
i u~enike, uglavnom tra`e, radi li~nog obrazovawa, dela Frojda, Junga i
Froma, kao i upro{}ene i popularne prikaze me|uqudskih odnosa, koje
nalaze u kwigama Xozefa Marfija, Skota Peka i, u novije vreme, Barbare
de An|elis. Naslovi U potrazi za sre}om, Put kojim se re|e ide i Mo} pod-

svesti, koji se u savremenoj nauci ne kotiraju visoko, na meti su intere-
sovawa ~italaca koji se psihologijom ne bave profesionalno. Iz oblasti
religije najtra`enije su kwige Nikolaja Velimirovi}a na {ta je svaka-
ko uticala posmrtna rehabilitacija ovog istaknutog vladike i kwi`ev-
nika. U~enici i studenti, koji ~ine veliki procenat ~lanova Gradske
biblioteke, iz oblasti filosofije uglavnom tra`e dela najpoznatijih
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Dijagram 1: Naj~itanije kwi`evne vrste na osnovu odgovora

na anketno pitawe br. 1



anti~kih i savremenih filozofa – Sokrata, Platona, Aristotela, Ni~ea,
Paskala, a studenti istorije javqaju se sa konkretnim temama koje obra|u-
ju odre|ene istorijske periode, zbog ~ega im Biblioteka izlazi u susret
nabavkom nekoliko desetina stru~nih „Cliovih“ izdawa.

Tabela 1.

Redni
broj Anketno pitawe Odgovor DA Odgovor NE

pitawa

2 ^itate li klasi~na dela doma}e
i svetske kwi`evnosti? 85 15

3 Uti~u li nagrade koje je dobio autor
na Va{ izbor dela? 37 63

4 ^itate li trilere i krimi-romane? 51 49

5 ^itate li sentimentalne romane,
li~ne i porodi~ne drame? 71 29

6 ^itate li dela
dru{tveno-politi~ke sadr`ine? 38 62

7 ^itate li biografske prikaze
zna~ajnih li~nosti? 75 25

Zahtevi i interesovawa ~itala~ke publike veoma su raznoliki, ma-
da postoji mawi,ali zna~ajan deo korisnika Biblioteke koji se uglavnom
vra}aju svetskim i doma}im klasicima. ^itaoci koji su odavno zavr{ili
svoje {kolovawe vra}aju se delima Dostojevskog, ^ehova, Turgeweva, Tol-
stoja, te francuskim klasicima, Balzaku, Stendalu, Floberu, kao i engle-
skim – Darelu, Goldsvortiju, Goldenu, ameri~kim – Ficxeraldu, Hemin-
gveju i, naravno, nezaobilaznim Nemcima – Manu, Kafki, Geteu. U ovaj deo
~itala~ke publike spadaju intelektualci u `ivotnom dobu od 25. do 75. go-
dine. Od 100 anketiranih korisnika Biblioteke, 85 je potvrdilo da ~ita
doma}e i strane klasike, {to je jedini slu~aj u anketi da se odgovori is-
pitanika ne poklapaju u potpunosti sa op{tim utiskom bibliotekara. Ka-
da je re~ o delima savremene kwi`evnosti, izdvajaju se doma}i pisci koje
tra`i ova grupa korisnika – Borislav Peki} sa romanima Atlantida,

Besnilo, Vreme ~uda, Slobodan Seleni} ~ije romane O~evi i oci, Malajsko

ludilo i Prijateqi cene dobri poznavaoci pisane re~i, a korisnici se
vra}aju i delima Me{e Selimovi}a i Ive Andri}a. Od dela koja opisuju
istoriju na{e zemqe i naroda, kao i qudske sudbine u vrtlogu istorijskih
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previrawa, najpopularniji su romani Travni~ka hronika i Tvr|ava. Era
tranzicije i dru{tvenih promena u Srbiji, kroz preispitivawe pro{lo-
sti, donela je mno{tvo satiri~nih naslova i dru{tveno-politi~kih pri-
kaza, kojima pisci na sebi svojstven na~in poku{avaju da objasne svoje,
ali i mesta mnogih zna~ajnih pojedinaca u istorijskom razvitku zemqe i
dru{tvenoj transformaciji naroda. Razli~ita vi|ewa dru{tvene stvar-
nosti Srbije iznedrila su pisce poput Mirjane \u|evi}, ~iji su satiri~-
ni romani Prvi, drugi, tre}i ~ovek, Tre}i sektor i ^uvari svetiwe u vr-
hu liste najtra`enijih romana me|u ~itala~kom publikom starosti od 35
do 55 godina. Dobrica ]osi} sa svojim romanom Vreme vlasti – II spada u
red naj~itanijih pisaca kod prete`no mu{ke populacije od 55 do 85 go-
dina. Iza wega, u vrhu liste ~itanosti je i Vuk Dra{kovi} sa memoar-
skim delom Meta, popularan tako|e kod mu{ke populacije starosti
40–60 godina. 

Dodeqene nagrade i te kako uti~u na izbor dela, {to su potvrdili i
anketirani ~itaoci ~a~anske Biblioteke. Skoro 40% ispitanih je pri-
znalo da kwi`evne nagrade objavqene u nacionalnim medijima, podsti~u
potra`wu nagra|enog dela. Tako su Gordana Kui} i Gordana ]irjani} sa
romanima Balada o Bohoreti i Poqubac dospele u vrh liste naj~itanijih
`enskih pisaca, zahvaquju}i nagradama „@ensko pero“ i „Bazarova kwi-
ga godine“. Dragan Veliki} je kao laureat „NIN-ove“ nagrade postao jedan
od najtra`enijih savremenih pisaca, {to va`i i za wegov nagra|eni ro-
man Ruski prozor.
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Dijagram 3: Presudni ~inioci pri izboru literature na osnovu

rezultata anketnog upitnika



Li~ni afiniteti ~italaca: omiqeni pisci

U drugom delu ankete ~itaoci su odgovarali na pitawa zaokru`uju-
}i po jedan ponu|en odgovor, koji nije sadr`avao samo potvr|ivawe ili
negirawe pitawa. Na pitawe o presudnim ~iniocima za izbor literature
u Biblioteci korisnici su u 57% slu~ajeva naveli da je presudan wihov
li~ni ukus, 12% se odlu~uje da poslu{a preporuku bibliotekara, 17% ko-
risnika uzima novo delo autora ~iji im je kwi`evni rad poznat od rani-
je. Za 4% ispitanika najva`nija je pozitivna kritika dela u medijima, za
9% preporuka osobe od poverewa, a jedan ~italac je naveo kwi`evnu nagra-
du koje je delo osvojilo kao jedini ~inilac koji mu poma`e u izboru. Ka-
da je re~ o predlozima koje su kreatori ankete izneli korisniku, a ti~u se
popularisawa kwige i ~itawa, mi{qewa su veoma podeqena. Da se publi-
ka vra}a dobroj kwizi preko kwi`evnih susreta i kwi`evnih ve~eri sma-
tra 37% ispitanika, preko organizovawa predavawa i tribina na kwi`ev-
ne teme 19% , preko izlo`bi i postavki najzna~ajnijih dela priznatih au-
tora 19% ispitanika, a 25% anketiranih smatra da se dobra kwiga jedino
relevantno mo`e predstaviti i daqe preporu~iti kroz diskusije, u koji-
ma bi ~itaoci razmewivali stavove o pro~itanim delima, a koje bi biblio-
tekari organizovali sa svojim korisnicima, u toku ili van radnog vreme-
na Biblioteke. Treba napomenuti, iz iskustva bibliotekara, da je za sada
takav oblik razmene mi{qewa zapostavqen u okviru zvani~ne kwi`evne
prezentacije i da Biblioteka kulturno-prosvetnu delatnost uglavnom
sprovodi preko organizacije kwi`evnih ve~eri. Rezultati ankete poka-
zuju da 72% ispitanih ne pose}uje kwi`evne manifestacije koje organi-
zuje Biblioteka. Usmena obja{wewa ~italaca su da pisac i kriti~ar ~e-
sto zapostavqaju prose~nu publiku previ{e stru~nom analizom dela i da
takav tip kwi`evnih ve~eri predugo traje, {to smawuje interesovawe ~i-
talaca za prisustvovawem ovakvim manifestacijama.

Iskustvo bibliotekara koji rade sa korisnicima Pozajmnog odeqe-
wa Gradske biblioteke „Vladislav Petkovi} Dis“ govori da ~itaoci naj-
~e{}e pro~itana dela komentari{u pred bibliotekarima, preporu~uju ih
ostalim korisnicima koji se za odre|en tip literature interesuju, a od
bibliotekara tra`e mi{qewe iskqu~ivo o sadr`ini dela i kwi`evnom
stilu pisca. Prime}eno je i da korisnici ~esto iznose mi{qewe o deli-
ma koja su prona{li u kwi`arama, a Biblioteka ih jo{ nije nabavila, bi-
lo putem otkupa, kataloga ili poklonom, te i na taj na~in kreiraju nabav-
nu politiku Biblioteke. Medijska eksponiranost pojedinih doma}ih pi-
saca tako|e uti~e na raznovrsne predloge korisnika ko bi slede}i mogao
da gostuje na kwi`evnoj ve~eri, {to se vrlo ~esto i uzima u obzir.
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Kao {to rezultati ankete pokazuju, `ene su redovniji i ~e{}i ~la-
novi pozajmnog Odeqewa za odrasle ~itaoce Gradske biblioteke u ^a~ku.
Od 100 ispitanika 81 `ena je popunila anketu, stoga su dame revnosnije u
potrazi za dobrom literaturom, pa i verniji ~itaoci takozvanih `enskih
romana, qubavnih pri~a i porodi~nih drama. Od 100 ispitanika 71 ~ita
sentimentalne romane, trilere ~ita 51, dela dru{tveno-politi~ke sadr-
`ine ~ita 38, biografije umetnika i nau~nika – 75 anketiranih. Zani-
mqivo je i to da se 88 ~italaca opredelilo za roman kao kwi`evnu vrstu
koju naj~e{}e ~ita. U Pozajmnom odeqewu, u toku dvanaesto~asovnog dnev-
nog rada bibliotekari uslu`e preko 350 korisnika.

Op{te je zapa`awe bibliotekara da svakodnevno najmawe 100 ~itala-
ca zatra`i neki qubavni roman ili triler, 30 ~italaca tra`i istorij-
ske romane, 50 dru{tveno-politi~ke, a ostali korisnici dolaze zbog
{kolske lektire ili stru~ne literature za fakultet. U toku radnog dana
klasike zatra`i 10 ~italaca koji ne studiraju na Filolo{kom ili Fi-
lozofskom fakultetu. Kada je re~ o trilerima, istorijskim i qubavnim
romanima, tu je dijapazon korisnika naj{iri – uzrast od 15 do 75 godina,
svih obrazovnih i socijalnih profila. ^itaoci koji odbijaju romane Da-
nijele Stil i otvoreno se suprotstavqaju takvoj vrsti literature uglav-
nom se okre}u delima Salmana Ru`dija, Haleda Hoseinija, Orhana Pamu-
ka, Haruki Murakamija, te svetskih nobelovaca kao {to su Bernard [o,
Moris Meternik, Herman Hese, Boris Pasternak, Selma Lagerlef, Andre
@id, Lui|i Pirandelo... Takva populacija je u mawini, prema slobodnoj
proceni bibliotekara ~ini 10% od ukupnog broja upisanih u Biblioteku,
{to bi u brojkama iznosilo oko 250 ~italaca.
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Dijagram 4: Odnos anketiranih ~italaca prema bibliotekarima

(anketno pitawe br. 10)



Odnos bibliotekar – korisnik

Rad sa korisnicima svih pozajmnih odeqewa zahteva od biblioteka-
ra izuzetno {iroko obrazovawe, naro~ito iz oblasti psihologije, pedago-
gije, istorije i kwi`evnosti. Korisnici biblioteke su po svojim dru-
{tvenim i duhovnim karakteristikama veoma razli~ite i kompleksne
li~nosti. Zbog {irokog spektra interesovawa, bibliotekar bi trebalo da
prilazi korisnicima sa mnogo takta, ni suvi{e prisno, ali ni previ{e
hladno. Srda~an bibliotekar, koji uva`ava `eqe korisnika i poma`e u
otklawawu nedoumica, daje najboqi primer kako na odgovaraju}i na~in
preporu~iti literaturu na osnovu potreba i obja{wewa ~italaca. Mada
uputstva koja ~itaoci daju bibliotekarima nisu uvek precizno definisa-
na, op{te obrazovawe bibliotekara i informacioni instrumenti kojima
raspola`e (katalozi, stru~na literatura, baze podataka) poma`u zaposle-
nima u biblioteci da korisnicima iza|u u susret. 

Uticaj elektronskih medija i op{ti pad sistema vrednosti doveli
su do smawewa interesovawa za ~itawe i pozajmqivawe kwiga iz biblio-
teka. Televizijski programi i internet sadr`aji sumwivog kvaliteta, ka-
ko u obrazovnom tako i u vaspitnom smislu, dostupni su svim profilima
potencijalnih ~italaca kwiga, bez ikakve selekcije. U~enici sredwih
{kola tra`e skra}ene i prepri~ane verzije kwi`evnih dela na interne-
tu. U razgovoru sa bibliotekarima oni potvr|uju da 50% wih ne ~ita delo,
ve} samo interpretaciju u odre|enoj kwi`evnoj studiji. Na preporuku bi-
bliotekara da bi trebalo pro~itati delo iz obavezne lektire, a ne studiju
o tom delu, odgovaraju da profesori sredwih {kola nemaju ni{ta protiv
ovakvog, u biti bespredmetnog do`ivqaja kwi`evnog dela. Ovakav odnos
prema kwi`evnosti i umetnosti, kako kod prosvetnih radnika, tako i kod
u~enika, svedo~i o sni`enim kriterijumima kulturnih i duhovnih vred-
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Dijagram 5: Prema dobijenim odgovorima na pitawe br. 11, anketirani ~itaoci smatraju

da bibliotekar naj~e{}e samo pru`a informacije o delu



nosti. Bez obzira na uticaj masovnih medija, bibliotekari se trude da {to
vi{e ~italaca privuku dobroj kwizi, daju}i preporuke na licu mesta,
afirmativno govore}i o vrednosti pisane re~i i isti~u}i zna~aj i{~ita-
vawa klasi~nih, papirnih kwiga, umesto tra`ewa podataka sumwive
vrednosti na svima dostupnim veb stranicama. 

Bibliotekari pozajmnih odeqewa Biblioteke uvek upu}uju ~itaoce
na to da su podaci u enciklopedijama, na kojima su radili ~itavi timovi
eminentnih stru~waka, mnogo ta~niji i verodostojniji od podataka koji
se mogu na}i na internetu. Svesni ~iwenice da samo promocije najnovijih
kwiga nisu dovoqne da privuku korisnike Biblioteke dobroj kwizi, bi-
bliotekari se trude da u pozajmnim odeqewima razmene mi{qewa sa ~itao-
cima o najja~im utiscima koje je na wih ostavio odre|eni naslov, kao i da
upute ~itaoce da iste naslove preporu~e i drugim korisnicima Bibliote-
ke. U dana{we vreme, smatra se da je me|usobna interakcija izme|u kori-
snika delotvorniji vid privla~ewa ~italaca dobroj kwizi, nego kwi`ev-
ne promocije na kojima uglavnom govore pisac i kwi`evni kriti~ar.

Kada je re~ o interesovawima ~itala~ke publike, ~a~anski biblio-
tekari su u svom radu do{li do zanimqivih saznawa o nekoliko zna~ajnih
zahteva korisnika, koji imaju posebna obja{wewa za tip literature koju
tra`e:

– 85% ispitanika koji ~itaju klasi~na dela doma}e i svetske kwi-
`evnosti, tra`i tip literature u kome ih zanimaju iskqu~ivo razmi-
{qawa i postupci glavnih junaka, neobi~ni karakteri i wihovi me|u-
sobni odnosi, kao i ose}awe morala i razli~itih `ivotnih vrednosti ju-
naka kwi`evnih dela. Ovim ispitanicima je i te kako bitan dru{tveno-
istorijski kontekst dela.

– 51% ispitanika koji ~itaju trilere i krimi-romane, zahteva lite-
raturu u kojoj }e otkrivati misteriozne slu~ajeve i re{avati zagonetke,
uz mno{tvo zapleta i raspleta doga|aja, i na prvo mesto stavqaju uzbudqi-
vu i efektnu pri~u.

– 71% ispitanika koji ~itaju sentimentalne romane isti~e da je za
wih u takvom tipu literature najva`nije bogatstvo emocionalnih odnosa
u delu.

– 38% ispitanika koji ~itaju dela dru{tveno-politi~ke sadr`ine
navodi da je to zbog boqeg razumevawa me|unarodnih odnosa, unutra{we i
spoqne politike. 

– 75% ispitanika koji ~itaju i tra`e biografske prikaze zna~ajnih
li~nosti navodi da je to zbog novih saznawa o svetu i `ivotu, upoznavawa
sa `ivotima i delima izuzetnih li~nosti, otkrivawa wihovih neobi~-
nih `ivotnih puteva i ~udesnih dostignu}a. 
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Najtra`enije oblasti nauke i umetnosti

U anketi Pozajmnog odeqewa Gradske biblioteke ^a~ku, 55 ispita-
nika je izabralo psihologiju kao nau~nu oblast koju najradije ~ita. Bi-
bliotekari su u razgovoru sa ovim profilom korisnika zapazili da je re~
o literaturi koja spada u popularnu psihologiju i koja poma`e qudima da
prebrode `ivotne krize. O tome svedo~e i najtra`eniji naslovi – Bra~ni

brodolom, Igra `ivota i kako je igrati, @ene koje suvi{e vole, Kako

stvarno voleti svog tinejxera, Sedam gre{aka koje roditeqi ~ine, Tajna

vrata uspeha i sli~no. U ovu grupu korisnika spadaju uglavnom `ene sta-
rosti od 35 do 60 godina, veoma razli~itih socijalnih i obrazovnih pro-
fila – od doma}ica, preko slu`benica sa sredwom stru~nom spremom, do
visoko obrazovanih `ena.

Zna~ajno je pomenuti i istoriju kao nau~nu oblast koju je izabralo
34 ispitanika.

Ovde je re~ o {irokom dijapazonu korisnika, od u~enika do penzio-
nera, tj. o populaciji izme|u 15 i 85 godina starosti. Mu{ka populacija
izme|u 40 i 80 godina starosti zahteva literaturu iz Drugog svetskog ra-
ta na prostoru Jugoslavije, a wihovi afiniteti zavise od ideolo{kog po-
gleda na pokrete i suprotstavqene strane u gra|anskom ratu. Najtra`eni-
ji naslovi su: Dra`ina Srbija Rada Rebi}a, Dra`a i op{ta istorija

~etni~kog pokreta, Istina o Kalabi}u, Miloslava Samarxi}a. Ni{ta
mawe nisu tra`eni ni Memoari Vinstona ^er~ila, Istorija Jugoslavije

1918–1978 Branka Petranovi}a, zatim naslovi kao {to su Lewingradska

bitka, Kurdska bitka, Staqingradska bitka i sli~no. Treba pomenuti
i interesovawa korisnika za kwige Usta{ki zlo~ini genocida Milana
Bulaji}a, Slom Kraqevine Jugoslavije Vladimira Terzi}a, Proterivawe

Srba sa ogwi{ta 1941–1944 Vladimira Dedijera, itd.
I mu{ka i `enska populacija koju od svih nau~nih oblasti najvi{e

zanima istorija, a dijapazon wihovih godina je od 15 do 85, tra`i naslo-
ve iz istorije Srbije Prvog i Drugog srpskog ustanka, Balkanskih ratova,
Prvog svetskog rata, kao i istorije svih evropskih zemaqa. Iz perioda
Prvog svetskog rata naro~ito su tra`ene kwige Golgota i vaskrs Srbije,

Junaci odbrane Beograda @ike @ivulovi}a, Sa srpskom vojskom Anrija
Barbija i drugi sli~ni naslovi. Izdawa izdava~ke ku}e „Clio“ od velike
su pomo}i studentima i u~enicima, a najtra`eniji naslovi iz istorije su:
Oksfordska istorija Gr~ke i helenisti~kog sveta, Oksfordska istorija

sredwovekovne Evrope, Oksfordska istorija sredwovekovne crkve, Evropa

u devetnaestom veku, Evropa od 1945 do 1992... Ovaj tip literature kori-
ste svi ispitanici koji su se opredelili za istoriju kao nau~nu oblast
koju najradije prou~avaju, bilo da su na studijama ili ovaj vid u~ewa
svrstavaju u domen samoobrazovawa. 
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Izlaze}i u susret zahtevima korisnika, bibliotekari se trude da
ostvare i edukativnu ulogu u informisawu ~italaca o najzna~ajnijim na-
slovima iz oblasti koju tra`e. Zbog adekvatne preporuke, bez obzira da li
je u pitawu institucionalno ili samoobrazovawe korisnika, bibliotekar
bi trebalo da poka`e {irinu u poznavawu osnova svih stru~nih oblasti i
da se uspe{no slu`i svim informacionim instrumentima u ciqu zadovo-
qavawa ~itala~kih potreba korisnika.

Budu}nost ~itawa

Pozajmno Odeqewe za odrasle ~itaoce Gradske biblioteke „Vladi-
slav Petkovi} Dis“ u ^a~ku godi{we upi{e oko 2.500 korisnika, {to se
smatra nedovoqnim za grad od 75.000 stanovnika. Masmediji, internet i
kablovski kanali odvla~e korisnike od dobre kwige. Iako se biblioteka-
ri trude da svakome preporu~e vredna dela pi{u}i prikaze kwiga u lo-
kalnim glasilima, nastupaju}i u medijima i redovno isti~u}i kwi`evne
sadr`aje koje organizuje Biblioteka, govore}i u slavu i odbranu dobre
kwige na kwi`evnim ve~erima i razgovaraju}i na radnom mestu sa ~itao-
cima o vrednim delima, sve to, za sada, pada u drugi plan pred svemo}nom
televizijom, filmovima i internet sadr`ajima.

Op{ta dru{tvena situacija u Srbiji, ali i u globalnim okvirima
dovela je do pada nivoa kulture i interesovawa za ~itawe kwiga. Osiroma-
{ena zemqa slabo podsti~e vredne sadr`aje, te su kriterijumi `ivotnih
vrednosti drasti~no smaweni. Potkultura i okretawe prolaznim vredno-
stima uzimaju svoj danak. Mla|oj populaciji se na mno{tvu privatnih
televizija nude sadr`aji sumwivog kvaliteta, a medijske promocije
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Dijagram 6: Najdelotvorniji oblici grupnog rada bibliotekara

na popularisawu kwige i ~itawa (anketno pitawe br. 13)



pozori{nih predstava, novih kwiga i dobrih umetni~kih programa u srp-
skim medijima su vi{e nego oskudne. Ti ~inioci su, izme|u ostalog, i
doveli do toga da slika ne samo ~a~anske, ve} i srpske ~itala~ke publike
pre|e u populisti~ki kulturni model, te ~itaoci u najve}em broju dolaze
u biblioteke zarad lake i brze zabave, tra`e}i komercijalnu literaturu
bez ikakve umetni~ke vrednosti. Bibliotekari su svesni ~iwenice da
elitisti~ki model ~itala~ke publike nije jednostavno stvoriti u siro-
ma{nom dru{tvu. Da bi takav kulturni obrazac bio dominantan u svim
dru{tvenim sferama, treba ~e{}e kampawom nastupati u medijima kako
bi kultura, umetnost, ~itawe kwiga i predstavqawe najzna~ajnijih kwi-
`evnih de{avawa prodrli u sve pore jedne sredine. Kada je re~ o Gradskoj
biblioteci „Vladislav Petkovi} Dis“ u ̂ a~ku, koja redovno obave{tava ko-
risnike o najvrednijim delima novih pisaca, postavqawe elektronskog ka-
taloga na veb sajtu Biblioteke umnogome bi olak{alo pristup informaci-
jama i dovelo ve}i broj ~italaca u prostorije svih pozajmnih odeqewa.

Tabela 2.

Redni
broj Anketno pitawe Odgovor DA Odgovor NE

pitawa

12 Da li ste zadovoqni strukturom
bibliote~kog fonda? 89 11

14 Pose}ujete li kwi`evne manifestacije
koje organizuje Biblioteka? 28 72

15 Da li ste zadovoqni efikasno{}u
uslu`ivawa korisnika? 99 1

^a~anski bibliotekari nastavqaju da rade na popularisawu kwige i
~itawa, nadaju}i se da }e jednog dana dobiti bitku sa svemo}nom masmedio-
logijom koja polako svodi potencijalnog intelektualca na nivo prose~no
obrazovanog ~oveka. Iznete brojke govore da nas ~eka jo{ mnogo posla da bi
slika ~a~anske ~itala~ke publike u budu}nosti bila umnogome boqa, vred-
nija i da bi dominantan profil ~italaca vi{e bio okrenut umetni~kim
vrednostima, umesto komercijalnim. U krilatici „po~eti od svog dvori-

{ta“ ima mnogo istine, i zato ne treba ~ekati promenu svesti na nivou dr-
`ave, ve} polako mewati svest i stawe duha jedne sredine, kad ve} za to po-
stoje medijske, a i intelektualne mogu}nosti i voqa bibliotekara.
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READERS’ INTERESTS IN PUBLIC LIBRARY OF CHACHAC

Summary

The paper presents reading interests of the users of the lending department
of the Public Library „Vladislav Petkovich Dis“ of Chachac. The reading profiles
of the reading public require a more detailed review of the structure of readers
and the library holdings. The paper also contains the results of the poll conducted
in the lending department on a selected sample of a hundred most regular users
of the library.

Key words: Public Library „Vladislav Petkovich Dis“, lending department,
users, reading interests, library holdings structure, most looked for titles, reading
public
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